TERMO DE COOPERAGAO TECNICA
QUE FAZEM ENTRE SI A PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTES CLAROS/MG
E QUANTUM WEB TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO LTDA

Pelo presente instrumento de direito, nesta e na melhor forma, de uma lado a PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTES CLAROS/MG, inscrita no CNPJ n°® 22.678.874/0001-35, com sede
na Av. Cula Mangabeira, 211, Centro, Cep 39401.002, neste ato representado pelo Sr. Luiz
Tadeu Leite, brasileiro, casado, advogado, inscrito no CPF sob o n°® 139.916.806-10 e do outro
lado a empresa Quantum Web Tecnologia da Informagao Ltda, CNPJ 10.357.398/0001-71,
situada na Rua Espirito Santo, 1.204 — Pilotis, Centro, Cep 30.401-002, Belo Horizonte, Minas
Gerais, neste ato representado por Marcelo Pedro dos Santos, brasileiro, empresario, inscrito
no CPF sob o n°® 714.943.326-04, doravante denominada simplesmente Quantum Web, tem
entre si justo e avengado o presente Termo de Cooperagdo Técnica sujeitando-se, o0s
participantes, no que couber, as normas da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas
alteragdes, mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

Este convénio tem por objetivo a cessao dos direitos de uso, servicos de instalagdo e de
suporte técnico operacional do sistema de Gestdo de Margem Consignavel com Desconto em
Folha de pagamento, denominado “Server Consignado”, cuja descricdo técnica segue
detalhadamente no anexo unico, parte integrante e inseparavel do presente, doravante
denominado Server Consignado, de propriedade da Quantum Web a Prefeitura Municipal
de Montes Claros/MG, com vistas a modernizacédo e controle das rotinas empregadas na
sistematica de consignagao em folha de pagamento de descontos de entidades conveniadas
com esta municipalidade, doravante denominadas CONSIGNATARIAS, objetivando o controle
operacional e gerencial efetivo e autimatico das referidas operagdes de consignagbes em
folha de pagamento.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGCAO DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA:

A execucao dos trabalhos de implantagdo do Server Consignado e a prestacédo de servigos
de treinamento e de suporte técnico operacional relativo ao Server Consignado serdo
efetuadas pela Quantum Web.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CARACTERISTICA DO SERVER CONSIGNADO:

As caracteristicas técnicas, funcionalidades e normas operacionais do Server Consignado
estao detalhadas no Anexo Unico — Descricao Funcional.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES:

As obrigag¢des da Quantum Web e da Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG para a plena
execucao do Convénio ficam assim pactuadas:

| - Compete a Quantum Web:



a) Instalacao, treinamento de usuarios e versionamento do Server Consigando;

b) Prestacdo de suporte técnico paras as questdes operacionais relativas ao Server
Consignado, via telefone ou e-mail, de Segunda a Sexta-feira, das 09:00 as 12:00 e das 14:00
as 17:00, executando-se feriados;

c) Definir conjuntamente com a Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG, regras e
procedimentos relativos a seguranga do Server Consignado, para transmissdo de dados via
rede Internet;

d) Designar um responsavel pelo TERMO DE COOPERACAO TECNICA.

e) Garantir que a utilizagdo do sistema, pelos empregados ou prepostos da Quantum Web
seja de acordo com as especificacdes técnicas contidas no Anexo Unico, e de acordo com as
leis vigentes, inclusive aquelas de protecdo de propriedade intelectual, e aos bons
constumes, cuja inobservancia acarretara a resolu¢ao de pleno direito do presente termo.

| - Compete a Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG:

a) Efetuar a gestéo e operacionalizagdo do Server Consignado;

b) Manter os dados cadastrais do Server Consignado, CONSIGNATARIAS, usuarios
respectivos perfis de acesso, e margem consignaveis, conforme detalhado no Anexo Unico;

c) Executar rotinas periddicas de integracdo entre o Server Consignado e o Sistema de
Folha de Pagamento — disponibilizar e importar cadastro de margens, exportar movimento
finaceiro, disponibilizar e importar retorno da integragdo com a Folha de Pagamento,
conforme detalhado no Anexo Unico;

d) Disponibilizar prazo previsto pra implantagado do Server Consignado, todas as informagdes
necessarias, tais como, cadastro de CONSIGNATARIAS com respectivos codigos de verbas
de desconto, cadastro de érgaos/secretarias, cadastro de matriculas e margens de servidores
e cadastro de contratos existentes para importacdo para o Server Consignado conforme
detalhado no Anexo Unico;

e) Garantir que a utilizagcdo do sistema, pelos empregados ou prepostos da Prefeitura
Municipal de Montes Claros/MG seja de acordo com as especificacbes técnicas contidas no
Anexo Unico, e de acordo com as leis vigentes, inclusive aquelas de protegdo de propriedade
intelectual, e aos bons constumes, cuja inobservancia acarretara a resolugéo de pleno direito
do presente termo;

f) Designar um responséavel pelo TERMO DE COOPERAGCAO TECNICA.

CLAUSULA QUINTA — DOS CUSTOS:

A Quantum Web afirma que o compartilhamento da Cessdo dos Direitos de Uso, a
instalagao, treinamento e implementacdo do SISTEMA Server Consignado executados pela
Quantum Web, sob a gestdo, controle e orientagdo da Prefeitura Municipal de Montes
Claros/MG. Ocorrera sem quaisquer 6nus ou encargos para a Prefeitura Municipal de
Montes Claros/MG.

CLAUSULA SEXTA — DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS:

As PARTES reconhecem que as Informagbes Confidenciais constituem valiosos segredos
protegidos legalmente e concordam que as utilizardo somente de acordo com as disposi¢des
deste CONVENIO e nao divulgardo ou permitirdo sua divulgagao direta ou indireta, a qualquer
terceiro alheio a este CONVENIO, sem prévio consentimento escrito da outra parte.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO:

As PARTES obrigam-se a observar e aguardar sigilo comercial, industrial e financeiro sobre



as informacodes relativas:

a) Ao sistema, sua documentacéo;

b) As comunicacdes internas e regras de negécio da Prefeitura Municipal de Montes
Claros/MG;

c) Aos dados pessoais e profissionais constantes dos cadastros dos servidores; e

d) Aos dados das operacdes realizadas pelas CONSIGNATARIAS, nao podendo utilizar ou
divulgar tais informagdes para qualquer fim, sob as penas da lei civil, penal, de propriedade
industrial e intelectual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA:

O presente Termo entrara em vigor a partir da data de sua assinatura e tera eficacia pelo
periodo de 3 (trés) anos, a partir da data da efetiva implantagdo do Server Consignado. O
prazo de eficacia deste Termo podera ser prorrogado, nos termos da legislagdo vigente
mediante termo aditivo. Em caso de rescisao antecipada deste instrumento, os direitos das
CONSIGNATARIAS serzo preservados até a liquidacéo final formal dos contratos objetos de
consignagao.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAQ:

A Quantum Web reconhece os direitos da Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG previstos
no artigo 77 da Lei Federal n° 8.66/93, podendo ser este CONVENIO rescindido de pleno
direito por este sem o consentimento expresso daquela. Neste caso, a Quantum Web obriga-
se, N0 menor prazo possivel, a repassar todos os dados e infomacdes relativos as operacoes
ou servigos das CONSIGNATARIAS, registrados no Sistema.

CLAUSULA DECIMA — DO FORO:

Fica eleito o foro da Comarca de Montes Claros/MG, renunciando as partes a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para efeito de desate de questdo porventura surgidas na
execugao do presente CONVENIO.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS:

10.1. O presente Termo rege-se pelas normas da Lei Federal n° 8.66, de 21 de junho de 1993
e posteriores alteracdes.

10.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, excluir-se-a o dia de inicio e
incluir-se-a o dia do vencimento, prorrogando-se este para o primeiro dia util, se recair em dia
sem expediente.

10.3. Sempre que houver necessidade e mediante cartas reversais acordadas pelas PARTES,
poderao as clausulas deste documento ser aditadas, modificadas ou suprimiads, passando
essas cartas a fazer parte integrante do presente instumento como um todo unico indivisivel.

10.4. Cabera a Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG, proceder a publicagéo do extrato
do presente Convénio na Imprensa Oficial, no prazo estabelecido no Paragrafo Unico, do art.
61, da Lei 8.666/93.



Por estarem juntas e acordadas assinam as partes o presente instrumento, em 03
(trés) vias, todas de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas para que produza
seus efeitos legais, sendo a seguir arquivado em ordem numérica de acordo com a
Legislagdo Municipal em vigor.

Montes Claros, 21 de margo de 2011.

Quantum Web Tecnologia da Informagao LTDA.
Marcelo Pedro dos Santos

Prefeito Municipal de Montes Claros/MG
Luiz Tadeu Leite

Testemunhas:




Convénio entre a Prefeitura Municipal de Montes Claros/MG e a
Quantum Web Tecnologia da Informagao

Anexo Unico

Especificagdo do Sistema “Server Consignado”



Montes Claros, 21 de margo de 2011

1. Apresentagao:

O sistema Server Consignado para gestdo de margem consignavel foi desenvolvido para
possibilitar a solugdo em tempo real de controle e automatizacéo, via internet, do desconto
facultativo em folha de pagamento e da margem consignavel dos funcionarios, no momento da
tomada de empréstimo, junto as instituicdes financeiras, com eficiéncia, rapidez e seguranca.

Ele permite que os contratos captados sejam validados e registrados no momento exato
em que acontecem, pois, a partir da inclusdo desses contratos, o sistema assume total controle
dos descontos facultativos, que interferem na margem disponivel, desonerando completamente o
departamento de recursos humanos de tais fungdes.

A atualizagcado on-line da margem disponivel contempla todas as operagdes facultativas
realizadas pelo funcionario, garantido assim, que todos os descontos tenham margem suficiente.

2. Funcionalidades Operacionais:

2.1. Gera todos os descontos pertinentes ao més de competéncia para a folha de

pagamento, automaticamente:

= Uma vez cadastrado o contrato, ndo sera mais necessario o envio desta informacéao
pelas instituicbes financeiras para desconto mensal na folha de pagamento.

2.2. Permite operagées de reserva de margem sem necessidade de funcionarios
previamente cadastrados:

= Caso o funcionario ndo esteja cadastrado no sistema, é possivel mesmo assim
realizar a reserva de sua margem. O sistema enviara uma solicitagdo de reserva para
entidade que sera responsavel por realizar a aprovagao da reserva, também através
do sistema.

2.3. Parametrizagao dos tipos de descontos e forma de desconto em folha:

= Possibilita enviar os descontos a folha de pagamento priorizando os langamentos
conforme a legislagao, inclusive com o critério de antiguidade. A forma de envio
podera ser por remessa (onde as parcelas sdo enviadas automaticamente todos os
meses) ou por carteira (onde o contrato € enviado somente uma vez e suas parcelas
sdo descontadas mensalmente).

2.4. Permite reservas de margem para diversos tipos de produtos (empréstimo, cartao,

imobiliario, etc.):

= Uma vez acordado com a consignante, as instituicdes financeiras poderao consultar
as margens e realizar reservas de diferentes tipos de produtos como cartdo de crédito,
imobiliario, etc.

2.5. Permite que as instituicoes financeiras tenham acesso a sua produc¢ao, bem como a



sua respectiva carteira:

= As instituicdes financeiras poderdo consultar e acompanhar os seus contratos, bem
como realizar download de arquivos com os dados necessarios para conciliagao e
comissionamento.

2.6. Nao permite empréstimo concedido sem margem disponivel, entretanto, caso

necessario, permite controlar determinadas excecgoes:

= E necessario que o funcionario tenha margem disponivel para que o sistema permita a
reserva desta margem, entretanto, caso haja uma excec¢ao, é possivel com a anuéncia
de um responsavel, ampliar a margem do funcionario para este fim.

2.7. Permite tratamento diferenciado entre funcionarios de acordo com a sua forma de

contratagao:

= A instituicdo financeira pode efetuar um empréstimo ou ndo, de acordo com a forma
de contratacdo de um funcionario. Isto amplia e gera maior conforto nos negocios.

2.8. Refinanciamento de contrato:

= O sistema permite efetuar um novo contrato liquidando um contrato existente. Assim,
soma-se a margem disponivel, a margem que foi liberada e a liquidagdo do contrato
existente. Parte da movimentacao financeira do novo contrato € utilizada para abater o
saldo devedor e o restante liberado para o funcionario.

2.9. Renegociagao de contrato.

= Alteracao do prazo e/ou valor da parcela de um contrato;

2.10.Consulta do histérico e margem disponivel do funcionario em tempo real:

= Os contratos liquidados e suas respectivas parcelas estao disponiveis para consulta a
qualquer momento.

2.11.Permitem numeros ilimitados de usuarios, instituigées financeiras, funcionarios,

contratos, funcionario X contratos X instituicées financeiras, transa¢oes por dia:

= Atende todos os tamanhos de entidades empregadoras, sejam elas pequenas, médias
ou grandes.

2.12.Permite envio de mensagens pela entidade:

= Na pagina inicial do sistema serdo mostrados avisos, eventos e mensagens que a
consignante desejar enviar para as instituicoes.

2.13.Estrutura para calcular a margem consignavel a partir dos dados da folha de

pagamento:

= Caso a entidade empregadora prefira, a margem consignavel sera calculada pelo
sistema através dos dados da folha de pagamento.



2.14.Permitir o bloqueio do funcionario para novas consignagoes:

= A entidade empregadora pode bloquear, por quanto tempo quiser a aquisicdo de
novos descontos por um determinado funcionario.

2.15.Permitir bloqueio das instituicées financeiras:

= A entidade empregadora pode bloquear, por quanto tempo quiser a aquisicdo de
novos descontos de uma determinada institui¢do financeira.

2.16.Permite atualizagao em massa de valores dos contratos:

= A partir de arquivo externo ou de percentual informado, o sistema atualiza os valores
dos contratos que possuem determinada verba.

Beneficios para as Instituicoes Financeiras:

3.1. Diminuig¢ao de consulta e excegdes junto a Entidade Empregadora;

3.2. Elimina a necessidade de envio de informacdo mensalmente do banco a entidade

empregadora;
3.3. Garante a integridade e sigilo no tramite das informacgoes;
3.4. Reduz o risco da averbacao;
3.5. Reducéo no prazo de fechamento da operacéo;

3.6. Registro do contrato diretamente no sistema com atualizagdo em tempo real da margem

consignavel;
3.7. Facilidade na conciliacéo, inclusive permitindo agdes sobre pré-vencidos;

3.8. Informacdes gerenciais: produgao e projecao;

Beneficios para a Entidade Empregadora:

4.1. Automatizagao no gerenciamento de margens consignaveis;

4.2. Automatizagdo nos processos de descontos junto a folha de pagamento;

4.3. Elimina autorizagao prévia para contratacdo de descontos;



4.4. Diminuicao de consultas dos funcionarios e controle de exce¢des junto ao departamento
de RH;

4.5. O convénio é determinado a qualquer hora, facilitando a entrada de novos convénios e

saida de outros;

4.6. Descentralizagbes das informagbes de consignagdo do empregador passam a ser

disponibilizadas para a consignataria através do sistema;
4.7. Acompanhamento das taxas praticadas;

4.8. Seguranga nas operagoes realizadas;

Beneficios para os Funcionarios:

5.1. Contratacdo do empréstimo diretamente com a consignataria, sem intervencao da

entidade empregadora;
5.2. Seguranga nas operagoes realizadas;
5.3. Maior transparéncia e comodidade para novas operacoes;

5.4. Reducéao no prazo de liberacao financeira;

Seguranca:

6.1. Permite a criacao de varios perfis em varios niveis:

. Por meio dos perfis de acesso os usuarios so visualizardo as fungbes as quais eles

tém acesso.
6.2. O sistema utiliza o recurso de autenticacao de usuarios centralizada:

. Os usuarios possuem apenas uma senha de acesso que é utilizada para acessar o

sistema, independente do local em que ele esteja.
6.3. Prevencgao contra fraude:

. Cada usuario € unico no sistema a partir do momento em que ele o acessa. Nao é

possivel 0 mesmo usuario acessar o sistema de dois ou mais locais diferentes.



6.4.

Criptografia de senhas:

. Todas as senhas sado gravadas de forma criptografada. Sempre que for necessario o

usuario podera alterar a sua senha de acesso ou solicitar uma nova senha.

7. Integracao / Plataforma:

A plataforma em que foi projetado o sistema Server Consignado utiliza a internet como

meio de comunicagao entre os usuarios e as informacdes contidas nele. Todas as informagdes
sao centralizadas em um unico repositorio de dados.

Além disso, é possivel ainda a integragdo com outros sistemas, como folha de pagamento,

cadastro de funcionarios, etc. facilitando consideravelmente o fluxo dos dados entre aplicagdes.

8. Fluxo de Dados:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Apoés a fase de configuracdo e instalagao da infra-estrutura e equipamentos, a Quantum
Web envia para a entidade empregadora o layout dos arquivos necessarios para a carga
inicial do sistema (funcionarios, margens, hierarquia de 6rgaos e sub-6rgaos da entidade,

consignatarias ou instituicdes financeiras conveniadas, parametros do sistema)

A entidade empregadora providencia os dados no layout definido e envia para a Quantum
Web.

Os arquivos séo processados e a carga inicial dos dados é realizada, liberando assim o

inicio das operacoes.

Mensalmente, em uma data definida entre as partes, a Quantum Web enviara as
solicitacbes de descontos na folha de pagamento de cada funcionario, conforme os

contratos realizados no periodo.

A entidade empregadora processa a folha de pagamento, descontando as parcelas dos

empréstimos realizados.

A entidade empregadora envia para a Quantum Web o arquivo de retorno com todas as
baixas realizadas, bem como todos os cadastros de funcionarios e suas respectivas

margens calculadas.

A Quantum Web processa as baixas das parcelas de empréstimo realizadas e atualiza a
margem consignada de cada funcionario, liberando o acesso das instituicdes financeiras

para realizagcdo de novos contratos.

O ciclo se repete a cada periodo a partir do item 8.4



9. Infra-Estrutura e Backup:

O sistema Server Consignado foi projetado para funcionar em um sistema modular de
infra-estrutura. Esta facilidade proporciona o investimento gradual em equipamentos, ativos de
rede e infra-estrutura, tornando sua implantagdo em um processo rapido e facilitado:

A configuragao minima exigida inicialmente contempla:

» Servidor de Banco de Dados:

Linux (indicada a distribuicao Red Hat Enterprise)
Banco de dados MySQL verséo 5.1

SSH instalado e ativo

Acesso remoto ao banco de dados

O O O O

e Servidor de Aplicagao:

Windows 2003 Server Standard
IIS verséo 6.0

Enderecgo ou IP valido na internet
Terminal Service instalado e ativo
Banda de upload de 512K

O O O O

» Entre Servidores
o Criagdo de uma VLAN entre os dois equipamentos.

Atenciosamente,

Quantum Web Tecnologia da Informagéao Ltda.
Marcelo Pedro dos Santos



